
2023-2024

450-755-6049 www.moissonlanaudiere.org info@moissonlanaudiere.org

RAPPORT
ANNUEL





Notre action; Recuellir

11

Mot de la présidence et direction générale 3-4
5Mission, objectifs, valeurs

6

Nos partenaires

7
Ressources humaines

8

Récupération en supermarché 

12

Vie associative

10

Ressources bénévoles

9

Distribution; Nos organismes

13
Nos organismes membres

14

TABLE DES MATIÈRES

Nos bénéficiaires

15

Événement phare

Territoires et statistiques

Collectes de fonds 16
17



MOT DE LA PRÉSIDENCE ET DE LA
DIRECTION GÉNÉRALE 

3

2023 a marqué le 30ième anniversaire de Moisson Lanaudière. 30 ans au service des
lanaudois(es), 30 ans d’aide et de soutien auprès des plus vulnérables de notre
région. 

Nous avons commencé par une ville, une MRC puis nous desservons la région de
Lanaudière.

Nous avons marqué nos 30 ans en procédant à la mise en place de notre
planification stratégique. Le travail est amorcé et les défis sont de taille. Plusieurs
actions furent posées afin de réaliser le rapatriement de la MRC des Moulins.
Rencontres politiques, communautaires et avec Moisson Laurentide. Nous avons
semé notre volonté et l’importance pour notre région de rapatrier cette MRC.

Les besoins grandissants au sein de notre région nous amènent à mettre de l’avant
de façon prioritaire la relocalisation de notre Moisson. Au cours de la prochaine
année, nous mettrons tout en œuvre pour donner un coup d’envoi à ce projet afin
de satisfaire l’ensemble de nos membres/partenaires. D’ailleurs, Banque
alimentaire Canada (BAC) nous a permis de s’inscrire au projet Fonds de Relance en
acquérant les services d’une personne en développement philanthropique et aux
communications.

Parallèlement à cela, Moisson Lanaudière a entrepris de rafraîchir son image
corporative pour marquer le pas vers une affirmation de sa vision et de ses valeurs.
Cette étape contribuera à consolider son rayonnement auprès de la population et
de ses partenaires.

2023-2024 fut une année d’analyse et de mise en place, 2024-2025 en sera une de
consolidation et de début de chantier. Tous ces projets devront être menés de front
tout en maintenant les obligations de base de Moisson Lanaudière ; offrir aux
organismes accrédités des denrées gratuites et de qualité, accroître sa récupération
auprès de nos partenaires supermarchés et maraîchers somme toute affirmés notre
rôle de partenaire incontournable afin de contrer l’insécurité alimentaire.



Soulignons également que Moisson Lanaudière a obtenu de nouveaux partenariats
en 2023-2024 : BAC en participant à un projet pilote afin de fournir à plus de 3000
femmes de la région des produits sanitaires de qualité pendant plus de 6 mois et la
Fondation Gémini qui nous a offert des couches pour plus de 300 nourrissons de
Lanaudière. Ces deux projets nous ont permis d’apporter des produits non
disponibles par le passé. Les besoins de la population de Lanaudière en dépannage
alimentaire ont atteint une augmentation de 33 % au cours de la dernière année et
afin de satisfaire convenablement notre clientèle nous avons acheté pour plus de
380 000 $ de denrées. 

Encore cette année, la solidarité et l’entraide sont plus que nécessaires. Restons
unis et forts dans le but d’accomplir notre mission.

Caroline Drouin,
Présidente

Céline Gauthier,
Directrice Générale 

MOT DE LA PRÉSIDENCE ET DE LA
DIRECTION GÉNÉRALE 

4



MOISSON LANAUDIÈRE
Notre  mission
Moisson Lanaudière, seule banque alimentaire de la région de Lanaudière,
a pour mission de recueillir des denrées alimentaires et de les distribuer
gratuitement aux organismes d’aide alimentaire de la région de
Lanaudière.
Améliorer la qualité de vie des personnes qui vivent des conditions
socio-économiques difficiles.

Nos objectifs
Recueillir et transporter des surplus
alimentaires provenant des entreprises
agroalimentaires.

Distribuer équitablement et gratuitement
ces denrées alimentaires aux organismes
accrédités et reconnus comme organismes
sans but lucratif afin que ces groupes offrent
à leur tour une aide directe aux personnes
dans le besoin.

Créer avec nos partenaires de la région un
réseau d’échange et de partage de denrées
afin de maximiser les efforts de distribution.

Participer à des plateaux de travail pour
favoriser la réinsertion sociale et adhérer à
des programmes de formation pour certains
membres de l’organisme.

Participer à des tables de consultations
régionales et locales reliées aux problèmes
de la pauvreté.

Rechercher de nouvelles sources de
financement pour tout mettre en œuvre la  
réalisation de notre mission.

Nos valeurs
Engagement

Entraide
Équité

Intégrité
Respect

Transparence

Fière membre de
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RESSOURCES HUMAINES
L’équipe de la
permanence
Céline Gauthier, MAP, Adm. A.
Directrice générale
Responsable de la protection des
renseignements personnels

Diane Nadeau
Coordonnatrice à la liaison
communautaire et aux
supermarchés

Coordonnatrice du développement
philanthropique et aux
communications

Annie Marchand
Coordonnatrice des opérations par
Intérim

Manon Marceau
Jennifer Parent
François-Lawrence Lagacé
Daniel Melançon
Éric Charbonneau
Commis à l’entrepôt et à la
distribution

Gaétan Chaput
Nicolas-Élie Lagacé
Robert Desmarais
Commis à l’entrepôt et chauffeurs
de camions

Caroline Drouin, Avocate, Ratelle, Ratelle
et Associés, s.e.n.c.r.l
Présidente

Matthieu Berger, PDG, Parro Info
Développement Inc.
Vice-Président - Secrétaire

Stéphane Collinge, Associé et fiscaliste
Martin, Boulard, s.e.n.c.r.l
Trésorier

Geneviève De Sousa, VP & cheffe des
opérations d’Arsenal Média et DG O103,5
FM
Administratrice

Yoann Duroy, Consultant et chroniqueur
culinaire
Administrateur

Élisabeth Lambert, Présidente Pièces
d’Auto Joliette Inc.
Administratrice

David Lespérance, Ingénieur, Directeur
estimation, Entreprises Christian Arbour
Administrateur

David Newashish, Coordonnateur en
immobilisation pour le Conseil de bande
de Manawan
Administrateur

Membres du Conseil
d’administration
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NOTRE RESSOURCE BÉNÉVOLE

Totalisant 4068 heures de
bénévolat

Ce qui représente un peu plus de 2
employés à temps plein pendant la
totalité de l’année !!!

Tout au long de l’année, Moisson
Lanaudière a la chance de pouvoir
compter sur plus de 150 bénévoles.  
Ils œuvrent lors d’événements
spéciaux et sur toutes les étapes des
opérations de Moisson Lanaudière.

226h

802h

2625h

Bénévoles scolaires

Programme d’insertion

Bénévoles réguliers/occasionnels

Travaux compensatoires

Provenances des heures de
bénévolat

Type de bénévolat

3052h

280h

736h

87h

327h Bénévoles communautaires

Bénévolat opérationnel

Bénévolat
événementiel

Bénévolat stagiaire
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GOUVERNANCE & VIE ASSOCIATIVE
Moisson Lanaudière fait partie du réseau des Banques Alimentaires du Québec (BAQ),
qui compte 19 membres Moisson et 13 organismes associés. Nous sommes également
membre du réseau des Banques Alimentaires Canada (BAC). Notre implication
s’inscrit à la fois dans les domaines sociaux, économiques et environnementaux. Par
ses actions, Moisson Lanaudière prône la sécurité alimentaire, la santé publique,
l’éducation et le respect de l’environnement.

Moisson Lanaudière regroupe 83 membres en règle. Sa volonté d’adhérer aux normes
nationales de BAC, nous a permis de standardiser l’ensemble de nos organismes,
membres au processus d’accréditation et d’adhésion aux règles de conduite chez
Moisson Lanaudière. 

Afin d’améliorer sa gouvernance, le conseil d’administration a participé à un «
Lac-à-l’épaule ». Lors de cette rencontre, une formation d’une journée sur les rôles
et responsabilités d’un CA a été donnée, nous avons revu nos lettres patentes et
nous avons amorcé la révision de nos règlements généraux. Le CA s’est rencontré 6
fois cette année. Plusieurs comités sous-jacents se sont activés par exemple : le
comité communication s’est rencontré 5 fois pour la préparation du 30ième de
Moisson, pour donner suite à notre planification stratégique, le comité rapatriement,
composé du conseil exécutif et de quelques membres, a rencontré à 12 reprises
divers groupes et personnes afin de les sensibiliser à notre volonté de récupérer la
MRC des Moulins et les membres ont participé activement au rayonnement de
Moisson.

D’un point de vue opérationnel, les employés, les bénévoles et la direction ont
participé à plusieurs rencontres et formations portant sur la santé et la sécurité au
travail, la loi 125, le respect et l’intégration des personnes vivant avec des
différences, etc. La direction a également collaboré à plus d’une quinzaine de
rencontres régionales et locales et à 24 rencontres provinciales avec BAQ en plus des
affaires courantes et du référencement quotidien. 

De plus, Moisson Lanaudière a reçu les félicitations du MAPAQ pour la rigueur de sa
gestion des lieux (propreté) et du respect des règles de sécurité alimentaire. Il en
fut de même lors de la visite de la CNESST. 
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NOTRE ACTION: RECUEILLIR

150 fournisseurs 1 776 916 Kilos 23 277 600$

Tout ce qui est traité chez
Moisson Lanaudière est

soigneusement trié, pesé,
nettoyé et entreposé avant

d’être redistribué. Le
respect des règles du MAPAQ
et la traçabilité des aliments

en cas de rappel sont une
priorité tout au long de la

chaîne de traitement.

Approvisionnement par catégorie d’aliments

Approvisionnement mensuel Une année météorologique
 difficile!

En effet, la fluctuation à la baisse des dons
agroalimentaires est principalement due aux
mauvaises conditions climatiques vécues au

printemps de 2023. 
Le climat froid, les pluies abondantes suivis de

sécheresses ont malmené nos maraîchers. 
Les récoltes furent moins bonnes tant en

termes de qualité qu’en termes de quantité. 
Moisson Lanaudière n’a pas échappé à cette
dure réalité en voyant ses dons de début de
saison chutés en comparaison aux années

précédentes et les dons offerts à l’automne se
sont avérés difficiles à conserver.
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Biscuiterie Dominique Joliette
Boucherie La Pauloise 
Boulangerie St-Donat
Café Van Houtte
Dépanneur Voisin 2467
Épicerie Forest Bonichoix 6191
Provigo St-Jacques
Provigo Legardeur 
IGA Lavaltrie
IGA Rainville
Marché Tradition
Métro Plus St-Gabriel-de-Brandon 
Métro Plus Berthierville
Métro Plus St-Félix-de-Valois
Métro Plus L’Epiphanie
Métro St-Donat
Métro St-Jean-de-Matha 
Métro Plus Rawdon
Walmart Joliette
Walmart Repentigny 
Tigre Géant Joliette
IGA St-Félix-de-Valois
Résidence Le Havre Paulois
Rôtisserie St-Hubert de St-Donat
Super C St-Lin-Laurentides
Super C Lavaltrie
Super C Joliette
Super C Repentigny
Super C Visitation
Club Entrepôt Presto Joliette
Maxi Joliette
Maxi Repentigny
Maxi & Cie St Lin Laurentides

NOTRE ACTION: RECUEILLIR
Récupération en supermarchés

Nos partenaires alimentaires 

Nous aimerions également souligner le soutien et la
générosité de plus 75 maraîchers ainsi que de nos  75
partenaires alimentaires qui, tout au cours de
l’année, nous ont fait don de plus de 1 776 916 kilos
de denrées. 
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NOTRE ACTION: DISTRIBUER
Nos organismes

L’ensemble de nos organismes répartis 
par types de services offerts 

Dépannage alimentaire
42.2%

Repas cuisinés/Transformation
30.3%

Collations
18.3%

Autres
9.2%

Année après année, Moisson Lanaudière peut compter sur
un partenariat solide et une collaboration grandissante avec
les organismes de son territoire. C’est encore plus vrai
cette année ! En 2023, ce sont plus de 50 000 personnes,
tous services confondus, qui ont eu recours aux services
soutenus par Moisson Lanaudière. C’est une augmentation
de 27 % de plus que l’an dernier. 

En 2023, notre organisme a mis beaucoup d’efforts afin de mettre à jour notre
écosystème de partenariats en participant activement aux rencontres de cinq MRC
portant sur l’insécurité alimentaire et pour trouver des solutions à ce problème. Nous
avons également aidé ponctuellement 6 familles de Joliette lors des pluies diluviennes
de juillet dernier. Nous avons aussi eu le bonheur d’accréditer de nombreux nouveaux
organismes sans pour autant délaisser le support et le soutien offert à nos membres de
longue date.

75 organismes accrédités,

Répartis dans 6 MRC et

Services offerts autre qu’alimentaire : 
Support, référencement, éducation
populaire, milieu de vie,
hébergement, accompagnement.

Œuvrant dans 56
municipalités et sur 1
territoire autochtone.

Moisson Lanaudière c’est:
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MRC D’AUTRAY MRC DE L’ASSOMPTION

MRC DE MATAWINIE

MRC LES MOULINS

MRC DE MONTCALM

MRC DE JOLIETTE

TERRITOIRE AUTOCHTONE

Berthierville             Groupe d’entraide En toute amitié
Lavaltrie                     Comptoir alimentaire L’Essentiel

  Groupe Populaire d’entraide de Lavaltrie
Saint-Barthélémy                                La Clef Familiale
Mandeville                       Aux trouvailles de Mandeville
Saint-Gabriel-de Brandon                         Source de vie

Maison des jeunes Sens Unique
Travailleurs de rue Brandon

Ste-Élisabeth                        Les trésors de St-Élisabeth
Lanoraie                                             Carrefour Émilie                                                 

Repentigny                           Société Saint-Vincent-de-Paul 
La joyeuse marmite

Popote roulante Rive-Nord
Regard en Elle
 Fin à la faim

L’Assomption                         Maison Oxygène l’Assomption

Chertsey                                                Camp St Urbain
             Centre Action Bénévole Matawinie

Groupe des Montagnards Chertsey
                       Maison Familiale Par amour

                              Monastère de Bethléem
                                Villa de la Paix

Entrelacs                           Groupe populaire d’Entrelacs
Notre-Dame-de-la-Merci                       La petite Mission
St-Donat                                  L’Arche du nord St Donat
Rawdon                                         Provision compassion

                              Solidarité sociale de Rawdon
                                    Centre de Formation Rawdon

Val de Paix 
Saint-Alphonse-Rodriguez    Groupe d’entraide et amitié                                                    

Camp Papillon
Saint-Côme                                         Les amis de Marie
Saint-Damien                                                   La Ruche
Saint-Jean-de-Matha           Denrées Matha et ses voisins

                                       Cuisine Collective Matha
St-Michel-des-Saints             Comptoir alimentaire haute

Matawinie
Saint-Émilie-de-l’énergie                Les ami.e.s. d’Émilie

       

Terrebonne                      Église de Dieu de la prophétie

Saint-Calixte                                        Les ailes de l’espoir 
 Maison des jeunes La relève

Saint-Jacques            Dépannage alimentaire Saint-Jacques
                                                                Maison Louis-Cyr   
Saint-Liguori                       Comptoir alimentaire St-Liguori 
Ste-Julienne  Groupe Entraide et Amitié de Sainte-Julienne

                            Saint-Vincent-de-Paul 
L’Oeuvre du Curé

Saint-Lin Laurentides                     Groupe d’aide et amitié
                                         Fondation Rocher Ardent

St-Roch-de-l’Achigan                                      MDJ DO Ados
Comptoir Mini Budget

                                                   
Joliette                            Le café de rue L’Orignal Tatoué              

CJE  d’Autray-Joliette
                                                CRC

                             Centre de formation L’Envol
             Maison hébergement Accueil Jeunesse Lanaudière              

   Maison Intersection Lanaudière
                                     L’Arche Joliette

                                 La bonne étoile
                          La manne quotidienne
                                        La Soupière

 Maison Clémentine
 Maison des jeunes La Piaule

 Maison La Traverse
 Maison Oxygène de Joliette

 Propulsion Lanaudière
 La Tablée Christ-Roy

                                   Pavillon pour Elle Roland-Gauvreau              
Notre-Dame-de-Lourdes                 Centre Nouveau Regard
Notre-Dame-des-Prairies   Centre de femmes Marie Dupuis
St-Ambroise-de-Kildare                Entraide communautaire

St-Ambroise
Sainte-Mélanie                 Entraide alimentaire Ste Mélanie
Crabtree                                          La bouffe du bonheur

             Comité de citoyen de Crabtree
Saint-Paul-de-Joliette             Partage Alimentaire St-Paul       

 

Service Sociaux Atikamekw Onikam Manawan

NOS ORGANISMES ACCRÉDITÉS
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BILAN FAIM 2023 2022 %
d’augmentation

Nombre total de visites
aux programmes de

dépannage alimentaire
42694 28558 33,1 %

Nombre total de
collations données à

des enfants
19525 14950 23.4 %

Nombre total de
personnes aidées (tous

services confondus)
50312 36845 27 %

Adultes seuls
42.4%

Familles biparentales
29%

Familles monoparentales
15.4%

Couples sans enfants
13.1%

Aide sociale
45.2%

Autres (Étudiants, AC, prog. employabilité, etc.)
20.1%

Emploi
17.6%

Pension de vieillesse
17.1%

Les bénéficiaires

Composition des ménages Principale source de revenu
des bénéficiaires

Données recueillies du Bilan Faim 2023 transmises par les organismes accrédités de ML.
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C’est avec une profonde gratitude que
Moisson Lanaudière désire remercier
l’ensemble de ses partenaires pour

leur soutien et leur collaboration tout
au long de l’année. 

Que ce soit à travers des dons de
denrées, du soutien financier ou du

support opérationnel, notre organisme
sait qu’il peut compter sur eux jour
après jour pour mener à bien notre

mission : 
Celle d’améliorer la qualité de vie des
personnes vivant dans des conditions

socio-économiques difficiles.

NOS PARTENAIRES
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TERRITOIRES ET STATISTIQUES

 20 993 Kilos pour une
valeur estimée de 

275 088 $

 542 906 Kilos pour une
valeur estimée de 

7 112 069 $

 275 071 Kilos pour une
valeur estimée de 

3 603 430 $

 275 937 Kilos pour une
valeur estimée de 

3 614 775 $

 42 323 Kilos pour une
valeur estimée de 

554 431 $  107 547 Kilos pour une
valeur estimée de 

1 408 866 $

 312 032 Kilos pour une
valeur estimée de 

4 087 619 $
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COLLECTE DE FONDS
La Grande Guignolée des médias et plus encore!
Cette année encore, Moisson Lanaudière a activement participé à la Grande Guignolée des
Médias 2023 à travers plusieurs activités de levées de fonds. Nous avons mis beaucoup
d’efforts afin d’ajouter des points de collectes supplémentaires lors de la journée de la
Grande Guignolée des Médias. Ces nouveaux endroits nous ont permis de prendre de
l’expansion sur le territoire et de bénéficier d’une plus grande visibilité lors de cette journée
importante. 

Nous sommes également fiers d’avoir initié de nouveaux partenariats, entre autres avec
plusieurs Tim Hortons de la région dans le cadre de leur campagne du “Biscuit Sourire” qui
s’est déroulée du 13 au 17 novembre 2023 et également avec les Galeries Rive-Nord de
Repentigny pour l’emballage des cadeaux de Noël du 13 au 24 décembre 2023.  

Bref, toujours au rendez-vous et ce, malgré une situation économique plus difficile, la
population lanaudoise a une fois de plus répondue présente aux différentes campagnes de
levées de fonds et nous a permis de récolter plus de 165 000 $ et au-delà de 13 700 kilos de
denrées pour une valeur estimée de 179 500 $.

Nous tenons évidemment à remercier l’ensemble de la population pour leur générosité, tous
les bénévoles sans qui rien ne serait possible ainsi que les différents partenaires qui nous ont
supportés tout au long du mois de décembre.
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Le 8 juin dernier avait lieu notre cocktail dînatoire, au Studio
de Lavaltrie, afin de célébrer en grand le 30e anniversaire

d’existence de Moisson Lanaudière.

Provenant du monde municipal,
provincial, communautaire local

et régional, organismes
membres, représentants de
nombreux partenaires, tous
étaient enchantés de venir

lever leur verre à la santé de
Moisson Lanaudière.

ÉVÉNEMENT PHARE
30e anniversaire de Moisson Lanaudière

L’ensemble de l’équipe  
permanente ainsi que le

conseil d’administration en
ont profité pour souligner

l’implication des
administrateurs qui ont

traversé les 30 ans et un clin
d’œil particulier fut fait pour

les 26 ans de service d’un
employé de Moisson

Lanaudière.
Moisson Lanaudière a aussi reçu des

messages de gratitude de ses pairs ainsi
qu‘une reconnaissance du Premier

Ministre du Québec, Monsieur François
Legault et une intervention à

l‘Assemblée Nationale, du député de
Joliette, Monsieur François Saint-Louis.
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450-755-6049 www.moissonlanaudiere.org info@moissonlanaudiere.org

1450 rue de Lanaudière 
Joliette, Qc  J6E 3P2

450 755-6049 // 1 866 755-4143

Accessibilité de Moisson Lanaudière et
cueillette chez nos fournisseurs
Lundi au vendredi de 8 h à 15 h 

Cueillette 50 semaines par année.

Distribution aux organismes accrédités
Les mardis, mercredis et jeudis : 8 h à 15 h 

50 semaines par année

Fermeture les jours fériés et jours de
tempêtes hivernales.


